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ÖNSÖZ 

�001������#$%�& �'����2���������������3���2��	�������
�������� ��
������� ���� ��� �	�3���4� &������ �005� �������
�#$%�& �$��	� ���������������&�+, ��$���	���	��������������
�#$%�& � '��� 6������������(� �001� �������� ��������� &�+, ��
���.��������������*���	�3���4�$7�����������3��������������
�#$%�& � '��8��� ����	�3� ���� ������	��� &�+, �� �	�2�� ������
�����	���� ��3��	�3(� ���� *�
������� ������ ������ ������
������������������.����9��3��������(�����9��������&�+, �8����
����	�3� ���� ���������� ��:�� *���	�� �����	���� �7�����
2��3	����������	�3���4��

�001� ������(� �79�� ���������� �2����� 	�����.��
����������7�����������������������6������������3�����#$%�& �'��(������������������7��	��
97��*��� �����	�3���4� ������� 97��*���� ��3������ ������� 9������� �#$%�& � '��(� ������ ��������
���	�
���79����7�������2����	�3���4�$�������	����������	�
(�9��2���3��������2��3	������79��
�����������	�����.��������������9��3	�������7��	������������	�3���4�

�#$%�& � '��(� &$� �2����� 97������ �������� 97��� 2��3��� &*����� ������.�� ��������������
$�����8���� ;�' </���=� �������� ������	���� ��� �'<&���� �4�4� ������ ���� ����� �79���� 	�����.��
��9���
�������������3����3	�������0�/�����001�����:�����������������������	
����	�3���4��

�001� ������� �������	�
(� &*����� ������.�� �������������� ������3�� 9��3���������� ��<-�
;��������� ������9�� <������:� -��9��		�=� �����	������� &�+, �� ���.������� ������ ����	��� �2���
9������9���3�	���������	�3�*����������.����������3���������������	�3���4�

�#$%�& � '��� :�
	��� �������� *�� 9�*����������� ������	��� �2��� �00>� ������� ��3������
������������� ��������� �001� ������� ��� ��*�	� ��	�3���4� $�� �������� 7��	�
����� �������
��	�	��	���������	�������4�

� �������������������9�����001������������#$%�& �'��?�����������(������	�*������3	�����
��3����	����
���(������ �2�� *���������3�����������	�*�������3�����	�����.�� ��� �9��� �:����2������
������72�������3��	�3���4�#��	�
�������������������*�����������������:�
�����	����������������
��������9���������������:�
	�����������������*��������
���������������2���������	������������
97��*���	�3��#$%�& �'��8������������������������	�������������	�3���4��001����� ������������
�������*����� ����6������ *��������� ����������� *�� ������ :�
	���������� �3�	�� �3�	�� 2���	��
����������	�3���4��

@����� ���� 9��3��� ����� ����������� 7������� ����� 72�	� ��������������� ����	���(�
	�:�6�
���(�����������������	������9��������*�������2�����
������������������	���������	�������
:�
	������ �����(� 3�	��� *�� ����������� &�+, �� ���.����� ��� ��� ������� ��������� �#$%�& � '��8����
�001� ������� �������� 2��3	�������� ����� ���� 7
������ ��
� ������� �����3���	�
�� ��� ����	��� ���
��������
4�

!�:��9�2���������������������2���A� 2�	�%2���!����������
B������#$%�& �'��������
������
�����:������������4�
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1.    TAR�HÇE 

�DE�� ������� $�3�������(� F �	�� *�� 7
��
����7���� �:����2������ ������� ��*��� *��	���
�
���(� �������� ��*���� *�� ����� 72����F� ����
	�����.�� 	����
����� ����	������ ������
*������(� 6�
������� 2��3	������� �����	���
�
���� �������� $��	��� *�� ������.���
&��3���	��  ���	�8��� ;�#$%�& =�
97��*�������4� �#$%�& � ����6������ :�
�������
6�
������� 2��3	������� ������ �9��� �����3���
����6��������9�������	�����
�����(��G�/����
�DE�� ����:����� $�3�������� ��� �����
H���
����	����97��*�����#$%�& H��*��	�3���4��

�0� &����� �DEGH��� �#$%�& � ��	�� $��	���
&��3���	�� ���������� ;�$&�=� �����������
, ��
�H��� �������� ��*���� ���� A�����������
������.�� *��  ���������� I�������*���B�
����	���� :���������� $�������  ����� �������
<��	�� , �
���H��� ���������4� �DE5� ������� ���
�������*��� F���� J�
��� *�� ������� � 2	��
������������ �����
�F� ������ �����(� ����� ���
&����������������5�	�H����������*�����������
6��������������3���4��

�DE5� ������� K4'LK!/� ���.���(� �DEE� �������
KK4'LK!/� ���.���� *�� �DD0� ������� &	���
" ���	���H����� �������� ��������� *�� �DD��
�������!�����$����������������.��, ��3���	��
-��.���� �����	����� �����	�3� ���� ������ ���
	�����.��	����
��������������3����	�3���4�

��� /���� �DD�H��� �#$%�& � $��	�  �����
��������(� ���� J�
��� *�� ������� � 2	��
������������ �����
�(� ' ���� ������.��
���������� ;'��=� ������ ������ ���	����
&��3���	�� �����
�� ;�&�=� ����������� ��������
���������� �7��3��������� 6������������
�������	�3���4��

�#$%�& � '��(� G� ������ �DDGH��(� �E>0� 	�H���
�������*���������	����
����1>00�	��������
����� ��:��� ����� ���������� ���	�� ������
��3�������2��3	���������*�	���	�3���4�

�

�� /���� �DD1� ����:�� ���������� �#$%�& � '��(�
�#$%�& � ���	���� &��3���	�� �����
�H�����
��������(� ��������� �#$%�& � $�3������H���
����� ���� �������� ������ 6������������
������	�3���4�

#��� �����	�� :���6���� *�� �����	���
9��3	���� ���������� '��H��� 	�����.�� ���
�9��� ������	���� �7����� �����(� �DDD� �������
!����� $������� ����������� ������.�� -��.����
�����	����(� �>�>0� 	�M��� � �������*��� �����
�	��� �
���� ����	� �E5>0� 	�� ���� ����� G�
������� ��3��� ����� ����� ��	������ �00C�
������� ��	�	������� 9�2���� ������
����	�3���4� @���� ����� ��������� 9������
��:�
���� ��2:�
� �������(� �005� ���� L�����
������� �4� !����� $������� ���.���� ��3���� ���
����2������	�3���4��

�001� ���� ����� ���������� �#$%�& � '��(� �GGH��
���3���	�� ��������� �	��� �
���� ����	� ��G�
��3�����6��������������*�	���	�������4�

���
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2.   ÖNEML� GEL��MELER 
�

�#$%�& � '��(� �001� ������� �'</���8���
������� 9�2��� ����� �79���� 	�����.��
��9���
������� � �' <&���� �4�48���� �����3�
���3	������������������������	
��	�3���4��

�#$%�& � '��(� &*�����#������ *�� , ���������
&���� ������� ��������� ���	��� ������
������������� *�� �3���������� 9��3����	������
�	�2����� *�� &*����� $������ ;&$=� 14� N��2�*��
���9��	�� �����	����� ������	���� ����6�
������ ��&+�' +L��� -��.���8��� �����	�
����	�3���4� -��.�� ����6�� &$�  �	�������
����6��������������	�3�*���#$%�& �'��(�&$�
������� *�� , ��������� &���� ����������
���������
������ �������������� ��*���������
2����	����97��*������	�3���4��

&$��<&L��O�9���3�	�������	������7���;G=�����
��3������� ���9��	� ;��	�� 	�����.�(� �����(�
' 
����(� �������� *�� �������
	�=�
2��2�*������� ������ ���3���	�� ���.�������
�����	� �2��� ������ 	��������� 97����	�3���4�
L����� 	������� 97��������� ����	���
��������	�
� ��3� ;>=� ���.����� &$� ����6������
��������	������������*���	�3���4��
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�

�#$%�& � '��� 	�*���� 97��*�����
������	������� ����� ����(� ����� ;1=� ����� ��3�
�����������.�������	������*�	���	�3(�����;�=�
�������3������������.����	�	�	�3�*������;�=�
�������3������������.�������	������3�	�3���4�
&������ �������	�
� ���� ;�=� �����  �	�� &�+, ��
-��.���� ;�#$%�& � �001�  ���=� ����6��
:�
���	�3� *�� �#$%�& � &��3���	�� !������
-��9��	����$�3������8���;&<!�$=����	�3���4��

>0�E� ������ A �	������ @7����	�� *��  �������
 �����B���� 504� 	���������� 7�97�����
������.��� -���	�� $���	�8���(� 7������
��9���
������ ������������ �����������
" �
	����� $���	���� ��� �2���� ������ 3������
A������.��� -���	�� *�� %3� , ��3���	�� $���	�B�
���� ������� ����	������ �#$%�& � '��8���� �2�
*�� ��3� �������� ���.�������� *�� ������.���
����	�� 6������������� ���� �6������
������	���������	�3���4��
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�

�

���
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3. STRATEJ�K PLANLAMA 
FAAL�YETLER� 

�#$%�& � '��(� *�
������� ��3���	��� �2���
�005� ������� �����	�3� ������ ������.���
�	�2��� ��������������� ���	������ �001�
����������������	�3���4��

������.��� �	�2������� 7������� �����	����
�3������*���	�3���4��

• � 2	�� �������� ����� ����������
�7����(� ����������� ����	���� ��9���
������ ����� 72�	� ������������
9��3���	��(�

• ' ���� 72�	� �����	����(� ' ����������
� 2�	� $�����8��� ����9���������� *��
�����������������	��(�

• ' ���� ��������� ����������� ��������
9������ �����	��� �2��� 	�����.��
������������9��3�	�����������*��	��(�

• ������.�� !��������� &�+, �� 6����������
���������������	��(�

• #��� �:����2���� *�� ���	��� 9��3	������
������ ������ &�+, �� 6���������� ���
�������9�������������	��(�

• @�3�	� ����������� ���	������ ��������
����	��� �2��� ����	��� 	�����.��
������������	��4��

�

�

�

�

�

�

�

�

������.����	�2��������3	����2����001��������
���������� ���	��� ���� �3�������� 9����
�����������4��

• � 2�	� �����	� *�� ���������������
���3����	����*������	����

• � 2�	� �����	� *�� ���������������
	�:�6�
����*������3����	�����

• � 2�	� �����	� *�� ���������������
��������������9���3���	�����

• '��� 72�	� �����	� *�� ���������������
����������� 72�	� �����	����
����9��������

•  ����������*��������:�
	������

• !���3	�����*�������	�:�
	������

•  ��6�����(� 2��3���(� ��	��
��	� *��
������	�6����������

• " �
	��� ����������� ������	������ �7�����
6����������

• !�3���������&�+, �����.�����

�001� ��������� ���	��� �����	����� EE� �2�
�������� ���3���	�� ���.����� �����������(�
����
� ;E=� ����� ��3� �������� &�+, �� ���.����
�����	�3���4� @�� �2����� ��������� �2� ��������
���.��������7������	�	�	�3���4�
�

���
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4. AR–GE FAAL�YETLER� 
�#$%�& � '��� @7����	�(� �00>� �������
7������������ �����������	���� ���������(�
����� *������ '��8���� &�+, �� 6������������
������	���� ������� �	�3���4� $�� ������
������������(� �001� ������� ��� ������ �������
�005� �������� ��*�	� ����� ���� ����� ��3�
�������� ���.�� ����2������	�3(� ���� ����� ��3�
��������&�+, �����.���� ������	������3��	�3�
*�� ����	��� ����
� ����� ��3� �������� ���.��
������	�3���4��

�001� ������� &������ #��*����������� �������
A" <+KP-+��� ��� &������ � ����������� �����
������B� ��3���� � ��3� �������� ���.�� ��3������
��	�	��	�3���4� �001�  ���	� ������� &IP��
6��	������ A&�+, �� !������� ���������� &��	�
�����6��	��7�������� ������	�B� ��3���� ��3�
�����������.��������	������3��	�3���4�

�

$���� &*����� $������ 14� N��2�*�� -��9��	��
�����	����� �	��� �
���� 6������� ��������
������3������ ��������� ���� ����� ���.�� ����6�
���	�3���4� $�� ���.������� ����(� &*�����
������� *�� , ��������� &���� ������� ���������
���	��� ������ ������������� *�� �3����������
9��3����	������ �	�2����� ��&+�' +L���
;J���������9� �:�� $�+<�9����� �' +&��&L�
�������� ���� ���:���9�� !���9=� -��.������4�
-��.���� �#$%�& � '��(� &$� ������� *��
, ��������� &���� ���������� ���������
������
����������������*���������2����	��������	��
��������4� N��3	����� �00E� �������
��3���������4�

@���� ������.���� �����	����� /�9�����
���������Q� /I�!� ;/�9����� K3��� @������ P�:�
=�
������.�������������������	���� �2����#$%�& �
���	����&��3���	�������
�� ;�&�=� �����������
!�*��� -���	�� ��3�������� ;!-�=� ���.��
����6������	�3���4�

�

�

�001� ������� &*����� ������� 	�����.��
��������������&*�����$������������������	���
�	������ ���������� 2��3	������ ���� ���	����
�2��� ������ 	��������� 97�����	�3� *�� ���
�3�	������� 5C� 	����� ����� ������� *��������
������.�8������3�����;>=��#$%�& �'��8�������
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9. KAL�TE YÖNET�M S�STEM� VE 
AKRED�TASYON 

�005���������#$%�& �'��(��#< & 8����:�	������������;&������������L�Q�&$+00CG+ =(�:�	����
������;&������������L�Q�&$+00D�+�=������	����������������������9������	�3���4��

�

�

�001�������� �**���*��$�������, �����
I�������*����������������������������	����
��3�������9��2���3����	�3�*�������������
��������������������������	�����
9���3���	���������	�3���4�

�#$%�& �'��8�����������������*���������
�������������������	��������00E��������
9��2���3����������7�97��	�������4��

�001���������#$%�& �'��� �����@7����	�
�����	�����K�/RK�P��10�>���������������00>�
����*��������������	�3����	��2��3	�����
��	�	��	�3���4�

�001������������������������
9��2���3����	�3�6�����������9���@����<�����
:�
����������'<&���� ������������
 �	�����8���;�P+X =�����	�3�*�� �	����
����6������������	�3���4�

 

498

0

602

0

707

0

720

193

682

274

0

250

500

750

1000

2003 2004 2005 2006 2007

Kalibrasyon/Deney Çe�idi

Akredite Kalibrasyon/Deney Çe�idi

�

�

�

�

�

���



 

� �>�

Y I L L I K  F A A L � Y E T  R A P O R U  

 

10. B�L�MSEL VE MESLEK� E��T�MLER 
�
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11. MAL� KAYNAKLAR 
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12. �NSAN KAYNAKLARI 
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�������	�� ��������� 7����� 9�2�	�3� *�� ���.��
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